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CENTRO DE TREINAMENTO DE ASSISTENCIA TECNICA
CURSO: TERMINAL VIDEOTEXTO

PROVA: VDTX - Of

HO¥E: -

DATA: /[ /

DURAGKO DA PROVA: 4 horas

 VALOR DE CADA QUESTXO: 1,0 Ponto

HOTA: N3o @ necessario resolvé-las na sequéncia. Basta guwe sejam devidamente
: - numeradas. ' -

- QUESTIONARIO
1. Quais s3o as fungdes dos relds? ‘Explique_detalhadamenté-
2. Para que servem os estrapes O1 a 08? Qual a posigio normal?
3. Para que serve o potencidmetro PZOO? Qual a-sua influéncia? Tual 6 modar

. _pratico de ajusta-1o?
4. Expligque detalhaéaménté o funcionamento do bloco Controle Digital.
5. Explique detalhadamente o funcionamento do'b}oco Interface de Linhe.

H. Suponha que o cliente nfo consiga écessér o servigo videotexto (rEioc se ouve os
tons agudo e grave). Qual deve ser a provével falha e qual atitude vocé toma-
ria? ‘ ; :

7. Suponha que os tons (agudo e grave) foram ouvidos mas nSc hé comexdo. Qual
“deve ser a falha? .Qual o seu procedimento?

B. Suponha que houve conexfio, porém as paginss recebidas estBo cheias de defeitos
e incompletas, Qual & o defeito? Que se deve fazer pars sani-la?
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9. 0 cllenfe comprou apenas o terminal, porem, ao 1ns*ala—lo
danificado. Qual o problema?

10. Explicar o funcionamento db Lucy.
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